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Sefiores:
OFICINA DE ATENCION AL CLIENTE
Centroaguas S.A ESP

Asunto: Derecho de Peticion Articulo 23 de la Constituciéon Nacional

Matricula:

Yo, mayor de edad e identificado con documento de identidad
No. , por intermedio del presente escrito y obrando en calidad de usuario y/o suscriptor del servicio publico

domiciliario que presta la empresa CENTROAGUAS S.A. ESP, interpongo ante ustedes con el fin de que sea atenida y resuelta la
siguiente solicitud, conforme a lo establecido en el Articulo 23 de la Constitucion Nacional, y los articulos 153 y 158 de la Ley 142 de
1994 (ley de los Servicios Publicos Domiciliarios) por las razones de hecho y de derecho que a continuacion me permito relacionar.

HECHOS

PRUEBAS

A continuacion, me permito anexar las siguientes pruebas:

PRETENSIONES

NOTIFICACIONES Y CORRESPONDENCIA

Por medio del presente documento manifiesto que conozco la politica de tratamiento de datos personales, el aviso de privacidad y las finalidades de
los datos personales para el tratamiento que estan siendo recolectados en este formato y que fueron recolectados por parte de CENTROAGUAS S.A.
ESP., en consecuencia autorizo de manera voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a CENTROAGUAS S.A. ESP., y a quien le sean
cedidos los derechos, para tratar mis datos personales con las finalidades conocidas, y que mis datos personales sean utilizados sin ningan tipo de
limitacion geografica o plazo de tiempo determinado. Igualmente, autorizo mis datos personales para la contratacion, ejecucién y comercializacion de
los bienes y/o servicios del responsable y encargado del tratamiento a través de medios telefonicos, electrénicos (sms, chat, correo electrnico y
demas medios considerados electronicos), fisicos y/o personales. Los titulares de los datos aqui recogidos tendran sobre ellos, todos los derechos,
obligaciones y deberes establecidos en la ley 1581 de 2012, en el Decreto 1377 del 2013 y demas normas concordantes que regulen la materia.
CENTROAGUAS S.A. ESP. garantizara el adecuado tratamiento de los datos conforme a la ley.

Recibo notificaciones en la direccion:

Atentamente,

Nombre:
Cédula:

Firma:

Numero de telefono:




